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DATENSCHUTZERKLARUNG

Wir, die Neusser Bader und Eissporthalle GmbH, nehmen den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung. Die Nutzung unserer Website ist in der Regel
ohne Angabe personenbezogener Daten moglich. Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten
(beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf
freiwilliger Basis.

Die im Rahmen des Vertragsschlusses im WELLNEUSS-Shop erhobenen Daten speichern und verarbeiten

wir unter Einhaltung der Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes. Sdmtliche, von lhnen erhobenen,
personlichen Daten werden vertraulich behandelt. AusschlieBlich im Rahmen der Bestellabwicklung (Zahlung,
Versand) werden die notwendigen Daten auch gegeniber Dritten verwendet. Sie knnen jederzeit
unentgeltlich Auskunft Gber die gespeicherten Daten erhalten, indem Sie eine E-Mail an die im Impressum
der WELLNEUSS-Website genannte E-Mail Adresse senden. Aus Datenschutzgriinden kann die Beantwortung
der E-Mail nur an die dort hinterlegte E-Mail-Adresse erfolgen.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
moglich.

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und
sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr
Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte , Session-Cookies”. Sie werden nach Ende
Ihres Besuchs automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese
|6schen. Diese Cookies ermoglichen es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie iber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies
nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschliefen sowie das
automatische Loschen der Cookies beim SchlieRen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Server-Log-Files

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log Files, die
Ihr Browser automatisch an uns ibermittelt. Dies sind:

e Browsertyp/ Browserversion

WELLNEUSS. SAUNA. NATUR. MEHR.
Am Siidpark 45 - 41466 Neuss - Telefon 02131/531065 511 - wellneuss-online.de
Betreiberin: Neusser Bader und Eissporthalle GmbH - MoselstraRe 25 — 27 - 41464 Neuss




GENUSS FUR
ALLE SINNE

o
7
WELLNEUSS

SAUNA., NATUR, MEHR.

e verwendetes Betriebssystem

o Referrer URL (die zuvor besuchte Seite)

e Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse)
e Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen
Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachtraglich zu priifen, wenn uns
konkrete Anhaltspunkte fiir eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und
flr den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung
weiter.

Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mdchten, bendtigen wir von Ihnen eine E-
Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der
angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten
werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschlieBlich fir den Versand der angeforderten
Informationen und geben sie nicht an Dritte weiter.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des
Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa tber den , Austragen“-Link im Newsletter.

Datenschutzerkldrung fiir die Nutzung von Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google”). Google Analytics
verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA lbertragen und dort
gespeichert.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dartber hinaus die Erfassung
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der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link
verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie konnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken.
Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, dass das Erfassung Ihrer Daten bei zukiinftigen Besuchen dieser Website
verhindert: Google Analytics deaktivieren.

IP-Anonymisierung

Wir nutzen die Funktion ,Aktivierung der IP-Anonymisierung” auf dieser Website. Dadurch wird lhre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens lber den Europadischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gekurzt.
Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der
Website auszuwerten, um Reports iber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu
erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser tGibermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Auskunft, Léschung, Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten,
deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu gibt der Datenschutzbeauftragte der Neusser Bader und
Eissporthalle GmbH Auskunft. Bitte senden Sie hierzu eine Mail an info@stadtwerke-neuss.de.

Widerspruch Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht
ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Wir behalten
uns ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa
durch Spam-E-Mails, vor.

Weitere Informationen

Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Daher mochten wir lhnen jederzeit Rede und Antwort beziiglich der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten stehen. Wenn Sie Fragen haben, die lhnen diese
Datenschutzerklarung nicht beantworten konnte oder wenn Sie zu einem Punkt vertiefte Informationen
wiinschen, wenden Sie sich bitte jederzeit an den Datenschutzbeauftragten der Neusser Bader und
Eissporthalle GmbH, info@stadtwerke-neuss.de.

Stand: Februar 2017
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